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Este informe de sostenibilidad ha sido creado con el propdsito de comunicar de manera transparente y precisa
nuestras practicas, desempeno y compromisos en materia ambiental, social y de gobernanza (ASG). Este documento
es una herramienta fundamental para informar a nuestros stakeholders, incluyendo empleados, accionistas, clientes,
proveedores, comunidades locales y sociedad en general, sobre nuestro impacto y contribucion al desarrollo
sostenible.

El contenido de este informe es fruto de un proceso riguroso de recopilacion, analisis y verificacion de datos, con el
objetivo de asegurar su fiabilidad y relevancia. Reconocemos la importancia de la sostenibilidad en la gestion
empresarial y nos comprometemos a utilizar este informe como guia para mejorar continuamente nuestras practicas y
desempeno ASG.

Al utilizar este informe, los usuarios se comprometen a hacer un uso responsable de la informacion proporcionada,
considerando el contexto y las limitaciones inherentes a los datos presentados. Se alienta a los usuarios a utilizar este
informe como base para el dialogo constructivo, la toma de decisiones informadas y la colaboracion en la promocion
de practicas empresariales sostenibles.

Nos reservamos el derecho de actualizar y mejorar este informe en funcién de los cambios en nuestro desempeno,
practicas y enfoque de sostenibilidad.

Agradecemos cualquier comentario, pregunta o sugerencia que contribuya a fortalecer la transparencia y la efectividad
de nuestra comunicacion en materia de sostenibilidad.

e
A&
|

Luis Enrique Londono Villegas
Representante Legal
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MENSAJE DEL REPRESENTANTE LEGAL

Bogota, Marzo 27 de 2023

En 360 Security Group, seguimos trabajando con responsabilidad y ética en todas nuestras operaciones. Reconocemos la importancia de la sostenibilidad en
todas sus dimensiones y estamos dedicados a promover practicas empresariales que protejan y mejoren nuestro entorno, nuestra comunidad y nuestro
equipo humano.

Mantenemos una comunicacién abierta y transparente en todas nuestras operaciones. Esto implica proporcionar informacion clara y precisa sobre nuestras
politicas, practicas y desempeio en materia ambiental, social y de gobierno corporativo. Creemos que la transparencia es fundamental para generar
confianza tanto dentro como fuera de nuestra organizacion.

Reconocemos el impacto que nuestra actividad tiene en el medio ambiente y trabajamos para minimizar nuestro consumo energético, promoviendo el uso
responsable de los recursos naturales. Implementamos medidas para mejorar la eficiencia energética en nuestras instalaciones, fomentamos la adopcién de
practicas sostenibles entre nuestros empleados y buscamos constantemente formas de reducir nuestra huella ambiental.

Valoramos la confianza que nuestros clientes depositan en nosotros al compartir su informacién personal, por lo que protegemos su privacidad de manera
rigurosa y responsable. Mantenemos estrictas politicas y procedimientos de proteccion de datos para garantizar la seguridad y confidencialidad de la
informacion de nuestros clientes en todo momento.

El bienestar de nuestros empleados es una prioridad fundamental para nosotros. Por lo que fomentamos un entorno de trabajo seguro y saludable para todos
los miembros de nuestro equipo. Esto incluye el cumplimiento riguroso de todas las normativas de salud y seguridad, la identificacién y mitigacién de riesgos
laborales, y la promocion de una cultura de prevencion y cuidado de la salud en el lugar de trabajo.

En resumen, en 360 Security Group estamos firmemente comprometidos con la sostenibilidad en todas sus formas. Nos esforzaremos continuamente por
mejorar nuestras practicas empresariales para contribuir de manera positiva al bienestar de nuestro entorno, nuestra comunidad y nuestra gente. Juntos,
podemos marcar la diferencia y construir un futuro mas sostenible para todos.

¥ ;

Luis Enrique Londono Villegas
Representante Legal
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Periodo de tiempo correspondiente
3 al 31 de diciembre 2023.

iar los aportes qu

C\ SF mforme de sos US e realizan desde la
organlzamon"de w\ | / bﬂ\en pro de los ObjethOS de desarrollo
sosten@\e (ODS), siguiendo. estandares “establecidos por el | (Global

Reportlnngthatlve) |
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Somos
360 Security

Cll 98 # 70-91
Em 3 o 1201012 Centro Empresarial

\, - Pontevedra
~/ Bogota, COLOMBIA

—— Sociedac

(p PBX (57-1) 7433091

\ + 16

. -
pegas COLOMBIA info@360sec.com
. www.360sec.com
Operamos desde la ciudad de-Bogotd, COLOMBIA, a nivel Nacional e
Internacional. Ny y

\4 | Pagina 4

Detalles Organizacionales 1y 3 Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de contacto 3
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1 enero 2023 - 31 diciembre 2023

- o

Los estados fina (..:

por el revisar
anualmente a Iz

. de Bogota,
© las que tra

_’ declaracione

- colombiano.

‘\ - ~ \-’
(Somos una Unica entidad*ysag.Contans

_—

P

ar | _ En los informes 2019, 2020 y 2021 se
b‘j) U .-':a. .;,. .. n .

fiSCe temporales, entendiendo a estos
. colaboradores con tareas o
ades especificas por periodos
022 y actualmente,

ados como

Las cifras y analisis no se ven afectadas

- ¢ .1 -
con empresas o entidades subsidiadas) \ por esta aclaracion.
- -~

Entidades incluidas 2 Actualizacion de la informacion 4
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Contamos con verificacidn externa a nivel:
8
‘ Finatl ik Seguridad y Salud en
.’ (Revisoria fiscal) . el trabajo
: (Empresa experta y ARL)
hy

.“/

Actualmente no contamos con una politica de verificacion externa o con una auditoria externa del informe

de sostenibilidad.
\/ Pagina 6

Verificacion externa 5
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Nuestros Clientes

Trabajamos con mas de 20 sectores de negogic

Pagina 7

Actividades, cadena de valor y relaciones comerciales 6
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MERCADOS SERVIDOS

MODELO DE NEGOCIOS B2B

. 4 - 3 : . : N
- Aviacion 3 - _Turismo y ocio

00 0
iy

- Bienes de congumc Telecomunicaciones i

a)): :
-@iene}raLces \ergia
.; Y
e Computa h
< : Y - .
_” - - Conglome  _ Equipe
- - anstru CiO e gist| \
IS - > | \! : N SR
T - Servicios de aguak i oo
M\ = .,"°o - =
- Senvicios de energfa - Servicios comerciales
- Textiles y confecciones S & e

IENTES DE TODOS LOS TAMARNOS)
Pagina 8

Actividades, cadena de valor y relaciones comerciales 6
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PRODUCTOS Y SERVICIOS

Actividad Econdmica (principal) Consultoria informatic
(ClIU 6202).

Istracion de‘Instalacioné

) @ |

|52 . SEGURIDAD DE SOFTWARE
Definicién y Diseno, Desarrollo,
Pruebas, Operacion y DevSecOps.

OPERACIONES)D

) Gbstié\n, Monitor
Intelige

o
/

</
)
\

.\ .
tanno es identificable cuantitativamente
torios, otros creados especifi

Por la complejidad de los servicios que sé
ejecutan en cada servicio (algunos son ciclicos, otro

rocesos que se
lente o la situacion).

Pagina 9
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PROVEEDORES

gias que ala

ros clientes.

Trabajamos en la busqueda constante de nuevas y mejc
vanguardia, respondiendo a las necesidades y caraci

P

co-"oc 0
Maded s

»veeo*
1S Mejores

NICOS, [porgque siempre
Ogias, con el fin de
ervicios. Esto
ariables vy

acenamiento de

Pagina 10

Actividades, cadena de valor y relaciones comerciales 6
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Todos en Bogota - Colol 93%

oy ‘ area técnica

mujeres

Directos Temporales

s 11 1

10

- X hombres

A

Todos son empleados a tierﬁpo completo, con contrato y plan de benefli,, os por igual.

e Estos son valores promedio del afio

. Ny Pagina 11

Empleados 7
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COMPARATIVO ANUAL

2quipo, aumentando el pc
of 1as con potenciales de aprenc y
% de personas ¢ itadas en el area técnica.

- s

Hombres

Desde el 2019 se viene realizando un ajuste prog
nuestros colaboradores en el area técnica, bt
pasion por la ciberseguridad. Pasam@s

- &)

Mujeres

2021 2022 2023 _“ 2020 § 2021 W 2022

12
v

Del 2019 al 2022 todos eran em os fijos, a\ti_empo completo y con o indefinido,
para el 2022 se presentd una pers mporal por una solicitu edio anual).

Pagina 12

Empleados 7
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Todos en Bogota - Colombia

- Se mantiene la presencia de

o o WG trabajadores no empleados, que
3 apoyan funciones de la organizacion
e demuestran la adecuada
ion contractual que se

iene con ellos.

J’ (promedio anual) ‘ ’[ I |

uales de baja

= anda para la organizacion y que
~ S BN 0 tienen relacion directa con el area
L 1 .
tecnica. -

."/

\/ Pagina 13
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COMPARATIVO ANUAL

Se establecen relaciones de prestacion de ‘personas naturales y e

T ..
Hombres
) " lt

2023 [ "‘j 2020 k. 2021 2022
{ I 1

Las variaciones se explican

Pagina 14

Trabajadores no empleados 8
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REGION BOGOTA 100 °/o

Socios Fundadores. ‘ \
Organo de Gobierne - Ry Antigtiedad 16‘aﬁos
0G1051 iamd

Gﬁrenci@ 00 R gEeTo0:

4 £ d
. E \
. B

Administrﬁfiva);\--

ersonas promedio

CELIERE

Estructura de gobernanza y composicion 9
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ASST
Fomentamos la comunicacion fluida vy
cercana con todos los miembros de la Acompana los procesos de revision,
Organizaci(')n, trabajando apoy (_j‘ onitoreo y control del SGSST.
con los diferentes comi
talento humano, cuenta

), R
DErSONERNT o] NVIVENCIA LABORAL

siempre han sido
i la organizacion
.como colabor

) principios.
&S Cada comité t%\e N, |
2 anos y esta formado'g
representante de ¢
empleados~y la persona encargada del

sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo / Sostenibilidad). -

a fomentar, mantener y
ecuado clima laboral.

i ' ETICAY TRANS

Apoya oS procesos y I|ne ilentos que

Pagina 16

Estructura de gobernanza y composicion 9 Designacion y seleccion del maximo érgano de gobierno 10
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ORGANO DE GOBIERNO

10

11

ocios fundadores, quienes se apoyan en
plir todas las funciones de la organizacion.

El érgano de gobierno se compone peo
perfiles administrativos, para asegura

t’j

" gmmmn : _' A ‘

0-3' CICIOMOIBOM0 0|
HIC O() N0 OO0

- (5 . .
Su maximo-reg oce cOmMo presidente, sino como representante legal,
quien pc¢ ple con ¥ 1es similares a las de los otros socios,

difere ‘ ) estructura lege
l;

b

[ . .‘. 3
Los socios paw ) desman /r va en tareas de gerencia, admin ION 'y operacion,
apoyando cada Ung’€ FEQS"CON SUS Conoolmlentos y habilidades, evidenciando asi su

alto-compromiso con la organizacién. Fomentan activamente los lineamientos adoptados a
nivel de sostenibilidad (politicas, objetivos, estrategias, aprobacion, difusion y ejecucion), se
mantienen en contacto permanente con nuestros grupos de interés vy realizan revisiones en
cada area, para plantear los ajustes, metas, compromisos y pla,nés de accion.

— ‘//

. A Pagina 17

Designacion y seleccion del maximo drgano de gobierno 10 Presidente 11 Funcidn (supervision y gestion de impactos) 12
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Desde 2019 se apoyan en una persona
que entiende el trasfondo de
sostenibilidad. Esta persona:

]
osten

¢ Real \
e *" . | B & -.’ '
Lidera es acion

socializacion.

S
2 > o
* : _— . s : ¥
Fomenta el compromiso de todos los miembros de la organizacion.
W)

* Integra procesos de otra ; reas (gerencia, contabilidad, comités, et

-
-

Delegacion de la responsabilidad de gestion de los impactos 13
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Este grupo de personas:
Realizan reuniones y mantienen comunicacion
constante para resolver de forma rapida vy
pertinente lo que se requiere.

&—

' \
.

* . oA }:v
Aporta informagion - T Aprueba (la informacion a present!r

)
AC1E
las necesidac los temas materiales a trabajar,

;_ "Qp rO eese§§t c Cesos, presupuestos, cambios o
rov 3

B —

S 2
_’ ~ * Revisa
- _

- scumpli

”

, procesos,
Oridades vy

1 s\

Imeam

recursos).

-

. necesidades,
\\‘tecnolog@s:ﬂ\eto 0S

- “~

* Redacta (p Eti(:gs y COMPromisos).

-~

..Q
— — - \ \

X \\ - RaUﬂca (pohtlcas
~ roles, recursos, di

= y espacios).

romisos,
, tlempos

\\ - .‘\

b
* Publica (informe de sostenibilidad).

Funcién del maximo érgano de gobierno 14
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15  El maximo 6rgano de gobierno logra prevenir y mitigar los ¢

No se presenta la figura de accionista controlador (todos tienen igual nivel de participacion, voz y voto
igualitario).
No se presentan diferentes consejos directivos.
No se presenta participacion accionaria cruzada de ningun tipo.
Fomenta la creacion de comités con participantes elegidos por votacion entre los empleados.
Creacion y apoyo a la labor del comité de Etica y Trasparencia.

-’ La presencia de un revisor fiscal externo.

pY -
_’ 6 Durante"él-aﬁ / ’ Jori ng ’
( [ C S ’ § ClC
- yY®) )l . e
~ e
— B * Se mantienen canales de comunicacion abiertos con los grupos de interés (se usan correos

electronicos, links y comunicacion directa telefonica, presencial o por chat).

* Los Comités identifica aspectos e inquietudes criticas en diferentes areas de la organizacion, las
informan y tramitan.

Pagina 20

Conflictos de Interés 15 Comunicacion de inquietudes criticas 16
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Trabajamos en incrementar los conocimientos,
habilidades y experiencias referentes al desarrollo

sostenible implementando: ?
' ‘ £
@

Pok acién formada: 100%

Pagina 21

Conocimientos colectivos 17
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Se evalua la gestion de los impactos de la organizaci 0s aspectos

ambientales y de las personas de la siguiente

Revision de los informes de gestion de las diferentes areas, sistemas y comités (ciclo anual).
Reuniones anuales para revisar estados financieros.

Acompanamiento-en la evaluacion de indicadores de desempeno (ciclo anual).

Evaluacion por alta gerencia del sistema de gestion de seguridad y salud en el tralbajo (ciclo anual).

b —-
. Asi se establ C | siguiente afic
- - - _“. \ “ | 'k v -
\\\ Q

Pagina 22

Evaluacion del desempeno del maximo 6rgano de gobierno 18
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Lineamientos:

Se establecen por el bienestar general de los grupos de
interés, el medio ambiente y el cumplimiento de los
requerimientos de ley.

\ < 'Aplican’ er

S
) .
- o
-

= - *Involucra alo 'S Je
* Hay capagcitaciones sobTeeuImporie Cia, estructura, compromiso y funggnamie N
o - o \\~ - T e ———
- -~ -~ - - p -_—
R * }
* Se comunican, difunden, refuerzan y mantienen al alcance de los miembre Nizacion.
« - A . .

Compromisos y politicas 23

Pagina 23
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GROUP

Contamos con politicas, manuales, codigos, comités, capacitaci
que reflejan nuestros valores, principios y estandares.

|

Apoyar organizaciones de diversos sectores, tamanos y regiones del mundo, en el logro

de una postura en ciberseguridad que les permita desarrollar apropiadamente su objeto
social, para hacerlas viables, sostenibles y prosperas.

MISION

/N ~ -

VISION

Ser en los proximos diez afios, la empresa pionera y lider en el uso e innovacion en
tecnologias y aproximaciones de punta en ciberseguridad, consolidada
iInternacionalmente, con clientes fieles y satisfechos en diversos sectores de la industria.

Pagina 24
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Nuestros Valores

(Por la tecnologia y la ciberseguridad)

Somos puntuales (&
(valoramos el tiempo)

~ (O

Somos coherentes

Buscamos la Creemos en la igualdad

d
Somos responsab s

~.++ . Fomentamos
h - (Libertad de expresion y pensamiento)

Ve
~ Somos cercanos
(Creamos relaciones de confianza)

Somos apasionados

Pagina 25
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Nuestras Politicas

Formalizadas - Socializadas - Medidas - Refrendadas

Compromisos y politicas 23
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BUSCAMOS

D A{
BIE estary

recimiento)

® N
— (Balance
= >
~ (Las ejecuciones estratégicas

— >

FOMENTAR
(Responsabilidad, Compromiso, Excelenma)/

\4 ! I Pagina 27

e
~

Compromisos y politicas 23



_4. a nuest_ra’é polit

ESTRATEGIA, POLITICAS Y PRACTICAS
G2

’\
Ay /
KO sec

urity

GROUP

Responsabilidades

Para todos aplican lineamientos, fundamentos y

politicas. Se presentar algunas respensabilic -y constante. Contamos con canales y espamos
especificas por la pertenencia a Comites ¢ disponibles todo el tiempo (Chat, links, mails,
funciones complementarias . = églefonos y momentos de interaccion directa).
BOOEN 01045 00! é
\ 00

.~ S
Formacion

- Alingresar las

- Procesos corpore
Contamos con un plan‘de
-y un plan de carrera que permite el creci
dentro de la organ|za0|on

,\l

"

Seguimiento P, gy

Tenemos procesos de revision, medicféh;onggnizacién, auditoria interna y extern

Incorporacion politicas y compromisos 24

0S que respetan los
humanos, siendo
mentando el hacer

(en areas especificas).

Pagina 28
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Todos los grupos de interés tienen acceso directo al maximo érgano de

gobierno y a los mecanismos de reclamaciones o participacion (G2 - 25). .

Pagina 29

Procesos para remediar los impactos negativos 25 Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear inquietudes 26
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Los grupos de interés direccionan y apoyan nuestra gestion

AT

PROVEDORES ALIADOS COLABORADORES

&

Legalmente constituidos paral€on to

NUEStros Procesos O Servicio
ARL, EPS, Pensiones yiCes
talento humano, entidades
especializados, entre

L

Oya Son reflejo de nuestros valores organizacionales y de
30N: ﬁ la calidad de nuestros procesos, presentan
del % " habilidades de aprendizaje significativas, firme
S tructura ética e interés constante en sus procesos
rmacion técnica.

S o it -

Sgp nuestra guia, NuUestro. € Acompafiamos y apoyamos |os procesos de

comprometen completamente“eon™ S a ciberseguridad de las empresas, favoreciendo su
apoyan Sus ejecuciones. crecimiento seguro.

Ny

Mantenemos y velamos por buenas practicas de gobierno corporativo, para lograr un

efecto positivo en nuestros grupos de interés, apoyando su mejora continua.

Pagina 30

Enfoque para la participacion de los grupos de interés 29
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Identificacion y Seleccion

Extérnado

=
~ == Con apoy liversidad | adcﬁe Colombla en el 2019 grama
: primeros en R amos y selecmonamos nu~§tros\grupos
de interes N
metodologia propt Mitchell, Agle y Wood (1997), que usa como
determinantes los atributos: poder, legitimidad, y urgencia), los cuales al
dia de hoy mantienen su relevancia y vigencia. :

A Pagina 31

Enfoque para la participacion de los grupos de interés 29
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TEMAS,;%I“ERlALEs

Entidades incluidas en los estados
financieros consolidados.
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GROUP

En 2019 se definieron los temas materiales, en
consultoria con la Universidad Externado de
Colombia (Programa Primeros Pasos en RSE).

Entre 2020 y 2022 se realizaban revisiones
organizacionales gue nos permitian verificar los
ajustes requeridos Vv la relevancia de seguir con
los temas identificados en 20219,

Desde el 2023 se revisan anualmente con los
grupos de Interes para revisar su pertinencia vy
relevancia (acorde al impacto que generan),
permitiendonos continuar con los analisis
Internos (desempeno y estrategia de la empresa)
y externo (presiones e incentivos del sector
productivo y grupos de interés).

Aun no se cuanta con estandares tematicos
correspondientes al sector, por lo que
trabajamos con los estandares tematicos.

Pagina 33

Proceso de determinacion de los temas materiales 1
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.

Desempeino Economico y Anticorrupcion

201-1 Valor directo generado o distribuido

205-1 Operaciones evaluadas para riesgos rela ados con la corrupcion

Energia
} 302-3 Intensid

302-4 Reducciod

—

e

Privacidad del Cliente

Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones de la privacidad del
418-1 . - )
cliente y perdida de datos del cliente

Pagina 34

Lista de temas materiales 2
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-
Salud y seguridad en el trabajo

403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguri ad en el trabajo

403-2 Identificacion de

403-3 Servicios dé sz

~ 403-4
} 403-5 Formac

— 403-6 Promocion o :

Prevencion y mitigacic Impactos para la salud y la seguridad en el trabajo

403-7 : ) , ) )
directamente vinculados a traves de las relaciones comerciales

403-8 Cobertura del sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo

- Ny Pagina 35

Lista de temas materiales 2
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(ooa0) | 20007

(99, close, 0) I-.l . .
.
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VALOR ECONOMICO DIRECTO 39 security
0

G 201-1

operacion empleados Presentamos Crecimiento

62%

1 16

Patrimonio Venta Neta

* IngreSOS disponible “ . A

Unicamente para
nuestros grupos de
interés (restringida)

Q“

. * .
Retenciones
T Deuda Total
* Pago Proveedores
* Costos operacionales
* Pago Gubernamental
* Inversidn en la comunidad
* Salario y beneficios (colaboradores)
Pagina 37
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ENFOQUE DE GESTION 39 security
0

G3-3

RESPONSABILIDADES

GERENCIA

o—=0 >
s
P
\;:.,,/ E)
EM'PLEAD‘O.S‘ | | -

- Cuidar y hacer uso adecuado de los recursos que se les brindan.



urity

GROUP

ENFOQUE DE GESTION 0 sec
N

G3-3

IMPACTO Acorde a nuestras buenas practicas organizacion
compartimos los resultados econdmicc
generamos en nuestros grupos de interés

sy a lo ransparencia,
uales evide | o que

ugar
l Q20100380 0

«.« IGO0 r)DU

Mico IOO-M P00

| Inter@o &)

ProteCCIO

(socios

Externo

ad, cumplimiento, confianza y apoyo
gobierno, proveedores y clientes).

-

la creacion de relaciones fuertes, conﬂables crecientes y perdurables, con los entes grupos de
interés.
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ENFOQUE DE GESTION D security
N

G3-3

Mecanismos

(implementacion y seguimiento)

NIIF
Nomina electronica

Facturacion electronica

GROUP
Objetivos y Metas Proyectos / Procesos / Programas / Iniciativas
Mantener la estabilidad de la - Se mantuvo el control y manejo de los recursos.
operacion.

- Se realizo, reviso y analizo el reporte financiero anual.

Asegurar el crecimiento

progresivo - Se realizo seguimiento a los indicadores estratégicos.
\Y/e}

Cumplir las responsabilidade
financieras. Asi apoyar la
estabilidad y de nuestr @ PO
de interés.

C@ a)' N - Se ratifico la Politica Financiera (socializada y medida).
RS AR BB o i
Modificacion

La roye::!?ésdinanciera es acorde al entorno nacional e

. 9 -
~internacional.

Cumplimos

- Cumplimos los lineamientos gubernamentales.

— - Mantenemos una excelente calificacion financiera.

Parametros del gobierno

- La operacion y el crecimiento se mantienen en equilibrio.

\\\\ //"
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G205-1Y2

2023




OPERACIONES EVALUADAS 0 security
&

G 205-1 GROUP

La eficiencia en nuestros procesos
y abordajes anti - corrupcion
vienen demostrando su pertinencia F-
desde 2019. Por lo que se .
mantiene su implementacion - SIbles situac
durante el 2023. D O

UECIOI'IGS de corrupcmn

|

)

POSIBLES SITUACIONES DE CORRUPCION PORCENTAJE DE CONTROL
3,0 100%

\4 Pagina 42

En funcion de los riesgos relacionados con la corrupcion.



COMUNICACION Y FORMACION D security
N

G 205 _ 2 GROUP

Continuamos trabajando para
fortalecer, difundir y mejorar los
mecanismos de informacion,
implementacion y medicion
(prevencion, control y mitigacion) anti

corrupcion.

A=
2

.. - Ratificamosy

J’ - Alolargo de ] C /' blicando campa nuestros colaboradores.
P~ - El comité de aica y Ir ‘7 /: gun eriodo de eleccidon y mantuvo su ejecucion a lo
e % largo del ano (reunion de gestion anual). oy Sy
- Continuamos capacitando y eve »10S nuevos colaboradores. Manteniendo al 100% el personal formado.

- Se mantiene publlcado en nuestro sitio WEB, el informe de sostenibilidad que se pres/ nta en el ano. Siendo
de acceso publico. y

. ' Pagina 43

Sobre politicas y procedimientos anticorrupcion
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ENFOQUE DE GESTION 39 security

G3'3 v GROUP

RESPONSABILIDADES

GERENCIA

Dar ejemplo y promover el ac co

ransparente.

<

e S }
DS [ ,
, COMITE / Ia d|n as e
Eticay 4 E T .
" Transparencia = I \ Ju ,; 2 aCCIO eventlva o correctiva.
- - -
~ - Respenc uac:lones o denuncias por acciones no etlcas 0
< transparentes ‘
-
. . R Tl ~
e SN ; : -
LIDER . ~ . . 7 g ."/..
Talento - Trabaja en las campanas que apoyan los lineamientos eticos y trasparentes.
Humano g

- v S Pagina 44



ENFOQUE DE GESTION 39 security
N

G3'3 GROUP

LUGAR DE

Externo
(clientes y proveedores).

L]
o]o]} i
001 &
MO0

Interno
(socios y empleados).

-, < | §

——

BO#O0 | 0103 0100
U 09 ICQJN

o)
IC0H00 100 e

Los socios mantiene
transparente, evide
orgérl?zamon 3
Nuestra gente s
organizacion, 1

Buscamos que nuestros proveedores estén
e constituidos, al igual que nuestros
clientes.

"

ransparentes y estables, con nuestros Colaboradore proveedores
‘pero si lo que

Mantenemos relaciones éticas,
y clientes, creando conﬂanza y CreC|m|ento conjunto (no siempre es lo que se qui

se debe). g
. Nlnguna Limitacion)
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- La capacitacion de los

ENFOQUE DE GESTION D security
N’

G3-3 GROUP

Objetivos y Metas Proyectos / Procesos / Programas / Iniciativas

- Mantener capacitado el 100% de

I - Continuar compartiendo con nuestros proveedores la
personal.

informacion referente al tema material.

- Continuar con las reuniones

_ - - Buscar siempre talento humano con las caracteristicas
trimestrales del comite.

propias de un actuar ético y transparente.

- Medir la eficiencia de nuestros
procesos de control y mitigacion.

BO9ISAUIO0MTOL
- Compartir camparnias de Modificacion

informacion con los empleados. . _ . 0 _
= Para el ano 2024 se fusionara el comite de etica y transparencia

con el de convivencia laboral, puesto que comparten ideales,
fundamentos y procedimientos.

',. FENE . Ul
Resultados 2024

Mecanismos

(implementacion y seguimiento)

Indicadores anuales:

Cumplimos

- Mantenemos a'los trabajadores capacitados al 100%.

trabajadores (Evaluacién de \

transparencia = total de colaboradores =.NO . Se.présentan situaciones relacionadas de corrupcion.
capacitados / total de colaboradores)

_ _ : - Refrendamos nuestra politica de ética y transparencia para el 2023.
- Posibles operaciones en riesgo

(Indicador de riesgo = nimero de - = Mantenemos abiertos nuestros canales de denuncia 365 dias al ano.
operaciones laborales en riesgo de

corrupcion / nimero total de - El comité se reune trimestralmente, mantiene los controles, mediciones y
operaciones vigiladas en la herramientas de mitigacion.

organizacion)
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G302-3Y4

R i
¢ % o ~ q“:l' V 4 =
2023 m— il Pagina 47
i A «
:. - d - o 8
$ .’/ - ,')' .



INTENSIDAD ENERGETICA 0 security
O s

G302-3

kWh CONSUMO DIARIO
30 RATIO DE INTENSIDAD ENERGETICA

kWh
19

Ano j

2019 2020 2021 2022 ) '_.'. :

R ()] B S
CONSUMO DE ENERGIA ABSOLUTO 14,25

b

2020 2021 2022 2023

Ano

2020 2021 2022 2023 Ano
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REDUCCION

security
G 205 - 2

GROUP

' &

Reduccion Consumo Diario

sumo de Partida
2019
28,96 kWh

TIPO DE ENERGIA

Electricidad 8
@ 2020: Bajo 47% kWh 2021: Bajo 60% kWh
PARAMETROS ‘
A

365 dias en e
24 horas ¢

J 2022: Bajo 56% kWh 2023: Bajo 43% kWh

~ > - !
= i AR .
[ My g ]

Que ha funcionado para que el incremento no sea significativo con la dinamica actual?
- La actualizacién a nuevas tecnologias

- Mantenimiento de luminarias

- Campanas y capacitaciones

. Pagina 49

Consumo energético



ENFOQUE DE GESTION 39 security

3-3 v GROUP

Buscamos disminuir el FOotPrint que podemos
generar.

Lineamientos de control y disminucion:
- B .

Revision y mantenimiento de

Medicion, registr ai

Renovacion equipos

Busqueda, imple

.’/ Politica medio a ejo del con ico).
-
<. Fomentar la concie do‘&or-medlo N acitaciones.

‘Mantener un centro de © o
certificacién LEED GOLD).

7.\ -

R S Sy
Presentamos un consu ergetico que genera un impacto
utilizar perman nologias en ciberseguri
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ENFOQUE DE GESTION L7
) @ security

GROUP

RESPONSABILIDADES

GERENCIA

- Brindar los oS sos financieros, hufnos y tecnoldgicos requeridos para

cumj (ﬁ 2 poli biental, asi como los objetivos y metas que se
plante

DO O

RIOC 11001 01 amQIB0ND0 0

nolitica medio a sus lineamientos.

s

~ LIDER \ / S
\ e el \am—r C & capagitados e informados de los Iimntos medio

Humano amble es

o

- Fortalecer la conciencia medio ambiental de nuestros emplea 0s para generar
un mayor impacto dentro y fuera de la organizacion.

/!
- Mantener el registro del consumo energético y su analisis anual.

. v Pagina 51



ENFOQUE DE GESTION 39 security
N

G3'3 GROUP

LUGAR DEL

Externo
(Colaboradores y clientes)

Interno

& -

. Brindamos a nuestros colaboradores herramientas para
! ) 0 Ay 7oy

ic<i00:35 AR | consurmo energético dentro y fuera de la

: organizacion.

JEs os clientes presentamos herramientas y

generen una consumo energetico mas
consiente y sostenible.

Se suele requerir de upmay.
cambiar y mantener, equipc
: tecnoléglcn\ =

plicacion

La renovacion y adquisicion=de*nuevas tecnologias buscan certificaciones Ener ie Star para
mantener el menor impacto posible con su adquisicion y utilizacion.

Trabajar en la nube '(herramlentas y procesos), disminuye y optimiza el consu
requerimaos.

-

energetico que

(Ninguna Limitacion)
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ENFOQUE DE GESTION D security
N’

G3-3

GROUP

Objetivos y Metas Proyectos / Procesos / Programas / Iniciativas

Y

o

Mecanismos

. (indicadores anuales)

Mantener la trazabilidad, medicion,
ejecucion y socializacién, de nuestros
compromisos (politica medio
ambiental).

- Limpieza de luminarias.

- Actualizacion pantallas de computo SOC.

- Cumplir nuestros lineamientos, objetivos y metas medio

Renovar y adquirir herramientas ambientales.

tecnoldgicas permitan mantener o

disminuir los consumos energéticos. Revision del sistema eléctrico del edificio (edificio certificado

LEED GOLD).

B
Modificacion

Presentar campanas y/o
capacitaciones a nuestros
colaboradores.

Revisidn y mantenimiento de las

Mnifiarias. - Ratificamos los elementos y lineamientos que han mantenido y

mejorado nuestro consumo energeético.
Y AV ) A W .

Resultados 2023

Cumplimos

: ~——— Py - Se realizo revision y limpieza de luminarias.
Se mide la eficiencia energética, “ o

por procesos de seguimiento y - “Refrendamos y mantuvimos a disposicion nuestra politica medio ambiental.

analisis comparativo. _ _ _ - — . .
- Se cambiaron equipos y herramientas tecnoldgicas para mejorar el consumo energético.

Indicador ~ . . , >
- Publicamos infografias y mantuvimos capacitada al 100% de la poblacion de

(Eficiencia energética = Consumo colaboradores.

de energia absoluto Kwh / 6

meses) - Se realizo el monitoreo, registro y analisis de los consumos energéticos de nuestras

instalaciones.
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SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

G 403

GROUP

C@ security

Pensando en el bienestar integral de nuestros

colaboradores contamos con un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, ampliamente desarrollado :
desde el 2019, obteniendo calificaciones de cumplimiento =

por parte de la ARL del 100% QW' eto O

1443 de 2014).

,

Prevencion y mitigacion de impactos: Nuestros proveedores son -
evaluados anualmente, para revisar su cumplimiento frente a la
salud y seguridad en el trabajo, de acuerdo a sus caracteristicas.

~

. —

.

Nuestra Gente

Empleados

Todos nuestros empleados
son parte del sistema.

No Empleados

Nuestros no empleados
deben cumplir con sus
Propios pProcesos ya que no
controlamos sus entornos de

- —

Responsable

Contamos con una empresa
asesora calificada y un lider
responsable de todo el
proceso (capacitado vy
certificado).

Pagina 55

Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo 1 Prevencion y mitigacion de los impactos 7 Cobertura 8



SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO 0 security
&

G 403 GROUP

Identificacion Una conducta atenta y preventiva.

(Contamos con diferentes
formas y mecanismos)

Indicadores anuales, de registro mensual. b’

Encuestas para valorar los entornos de tre

Matriz de riesgos actualizada y viva de presentar cambios, ajuste o mejoras si se requiere)

, accidentes, enfermedades, situaciones de riesgo o peligro.

Evaluacion

ligros y riesgos.

Inisterio de Trabajo, para MIPYME,

e

I

Investigacion

- Guias

- Formatos
- Miembros del COPASST capacitados y certificados.

- Acompafamiento de expertos (empresa consultora y ARL)

. Pagina 56

Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de incidentes 2



SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO 0 security
O irat

G 403

-

Pagina 57

Servicios de salud en el trabajo 3 Promocion de la salud de los trabajadores 6




/7.

G 403 N GROUP
TEMAS DE INFORMACION Y CONTAMOS CON:
_ y CAPACITACION " Manuales y Guias
- Fin de ano 3
- Seguridad I | Comite COPASST

_ Pertenéncia Politica del SGSST

- Emergencias Comité de Convivencia

- Salud mental Capacitaciones y campanas

- Salud general Encuestas, cuestionarios y auditorias
- Sostenibilidad
- Pausas Activa
- Ciberseguridad

Nuestros lineamien
medidos.

n TOMBlzacios, difundidos y

- Salud emocional

- Manejo del estrés Los procesos son practico y genera aceptacion.

- Manejo del tiempo 3. Las capacitaciones son de acceso gratuito, algunas

by ~e presenciales, otras en linea.
- Conservacion visual

4. Lainformacion es puntual y aplicable, se trata de integrar y
agrupar la informacion porque es mas eficiente, util y

- Habitos de vida saludables S practico.

- Primer respondiente

- Orden, aseo y puesto de trabajo . /
4

Participacion de los trabajadores consultas y comunicacion 4 Formacion de trabajadores 5 Promocion de la salud de los trabajadores 6
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SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO 0 security
&

G 403 GROUP

Personas PERSONAS CAPACITADAS TEMAS

20
15
10

5

0

2020 2021 2022 An 2020 2021 2022 2023  ANoO
NUMERO CAPACITACIONES NUMERO COMUNICADOS
Capacitaciones . Comunicados
: 200

24

8 -

2020 2021 2023 ARo 2021 2022 2023 Afio
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Formacion de trabajadores 5 Promocion de la salud de los trabajadores 6




SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO 0 security
SO irat

G 403

Enfermedad comun

Indicadores

Dias incapacidad

30

2019 2020 2021 2022 2023 Afio

Pagina 60

Cobertura 8 Las dolencias y enfermedades laborales 10




ENFOQUE DE GESTION D security
N

G3'3 GROUP

} ;~. .’

RESPONSABILIDADES l~

GERENCIA - Fomentar y apoyar las dindmicas que son parte del sistema.

— Suministrara los recursos requeridos para el Ioé?% de metas y objetivos.

i o —e—

TODOS - Tener presentes nuestros lineamientos y p%ll'tica para seguirlas y difundirlas.

- Participa @tiva _j.@ e Ms del sistema, cuando se requiera reporte o informacion.

- Cuidar su ¢ 1tornos (propios y organizacionales).

@) o
. COMITE - Velar por gubernamentales en materia laboral, los establecidos

s lineamien

politicas y organizacionales.

Convivencia

N\

COMITE -

/e ion, inspeccion, vigil icipacion, planeacion, desarrollo
COPASST y seg O 2| sistema. -
- Reunion \! uales ’sianuales de gestion y planeacion.
- - SRR, L = o o Y A ™
LIDER - Realizar los procesos de seguimiento, registro y andlisis para corroborar la eficiencia y/o
Talento pertinencia de los procesos asociados.
Humano - Plantear propuestas, adaptaciones, cambios o ajustes en pro del bienestar de los colaboradores y

sus entornos.

- Presentar campafas y capacitaciones que den a la poblacién de colaboradores (y entornos)
herramientas Utiles para la vida dentro y fuera de la organizacion.
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ENFOQUE DE GESTION 39 security
N

G3'3 GROUP

Para nosotros las personas que hacen parte de la organizacion
son el recurso mas valioso, por o que buscando su bienestar y
fortalecimiento.

Externo
(Colaboradores y Proveedores)

Interno
(Socios y Colaboradores)

Tenemos mecanismos,que - Brindamos espacios e informacion para que nuestros
mejorar y/o mantener la:sall laboradores puedan cuidar de su salud y la de los
colaboradores (plan de ben SUyOS.
comunicacion abiert
~e_ Hay herramienta :

- SU bienestar inte | salud y seguridad en el trabajo.

_’ -~ fortalecimiento).
—~

. =~

T

plié}cién

Esfuerzo y compromiso coOnste de todas las personas dentro de la organizacig')n ‘para estar
atentos vy vigilantes. #
Cambios en habitos y rutinas tanto propias como de la organizacion. /

Revisar constante y ciclicamente nuestros procesos, acciones y omisiones.
~ (Ninguna Limitacion)
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ENFOQUE DE GESTION D security
N’

G3-3

Objetivos y Metas Proyectos / Procesos / Programas / Iniciativas

Y

o

Mecanismos

(implementacion y seguimiento)

Reforzar los conocimientos de los

: - Mantener 2 revisiones generales al ano.
colaboradores internos y externos. aniSi 9

: - ' n | plan mergenci | distrito.
Mantener el control de los riesgos Continuar apoyando el plan de emergencias el distrito

identificados y de nuevos que se
puedan presentar.

- Continuar compartiendo nuestras infografias y mantener
capacitada el 100% de nuestros colaboradores.

Apoyar el logro de los objetivos y
politicas del SG-SST.

- Fusionar matrices y tablas de seguimiento para hacer el sistema
mas eficiente.

L

Modificacion

- No hay cambios significativos para 2023. Se realizan los ajustes
propios de cada ano, acorde al informe anual y los ajustes de ley.

A FTEEE S . USRS

Continuar estructurando y mejorando
SG-SST.

Cumplir la normatividad nacional
vigente aplicable.

Resultados 2023 Cumplimos

Indicadores del sistema. \

=..Certifieacion del sistema por la ARL con un cumplimiento del 100%.
Auditoria interna, externa y de
gerencia. - No se presentaron enfermedades, incidentes o accidentes laborales.

Revisiones y mantenimientos. - La bateria psicosocial, arroja resultados de riesgo bajo y necesidad de revision a 2 afios.

Ampliando los conocimientos de nuestros colaboradores frente a la salud y seguridad

Examenes salud ocupacional. = A
tanto dentro como fuera de la organizacion.

Plan y cronograma de trabajo.
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PRIVACIDAD DEL CLIENTE

G 418

CONTAMOS CON: ‘ |

Manuales y Guias i
NUMERO COLABORADORES
SOCIALIZADOS

®

security

GROUP

Manejo de indicador

Equipos de ciberseguri
&
Capacitaciones y 17

Acyerdo- s con f

Jad Colaboradores

Politica Seguridac ' 16.5

| ——

} Nuestros lineamie

difundidos

- e, 2 ~
~ 7

RECLAMACIONES

—

No presentamos reclamaciones
fundamentadas o relativas que
afecten la privacidad del cliente o sus

datos. ; 2023 Afo
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ENFOQUE DE GESTION

=
0 security
G3-3 N 4 U

RESPONSABILIDADES

GERENCIA

- Suministrar 3 cieros requeridos para el logro de metas
y obje &

GV - "
= Em 'lnamlcas Iaborales que protegen la identidad e
1 p e

\tes.

TODOS

i,

, antener p gida la |dent|dad de nuestro clientes.

- Tener presentes nuestras politicas y lineamientos para el manejo de la
confidencialidad.

- Revisar la informacidon que se les presenta y tomar las capacitaciones

que se brindan.

Pagina 66



ENFOQUE DE GESTION 39 security
N

G3'3 GROUP

Para nosotros es fundamental el tema en Privacidad del cliente,
puesto que la ciberseguridad requiere de disminuir
vulnerabilidades que puedan afectar la labor de nuestros clientes.

Interno
(Socios y Colaboradores)

Externo
(Colaboradores y Proveedores)

Se realizan campana
lineamiento
- Hay dinamicas estable
la informacion.
*  Hay mecanismos

-” . protegen la priv

éblecemos relaciones de confianza con nuestros
~clientes, quienes se sienten protegidos.
se firma acuerdos de confidencialidad
como refuerzo de nuestras politicas.

plicacion

Realizamos procesos de contrelwsseguimiento, para evitar fugas de informacion. P

Mantenemos un control estricto de la informacion de nuestros clientes, con el fin de disminuir

posibles vulnerabilidades.
Asumimos compromisos Y politicas que nos ayuden a mantener la prlvaC|dad nuestros clientes a

todo nivel.

[

" e ,//



ENFOQUE DE GESTION D security
N

G3-3 GROUP

Objetivos y Metas
Proyectos / Procesos / Programas / Iniciativas

- Fortalecer el talento humano
mediante la cultura de calidad y
seguridad. - Mantener los logros alcanzados hasta el dia de hoy.

- Identificar, evaluar y controlar las - Apoyar los objetivos y metas establecidos para el 2024.
amenazas o riesgos que puedan ,
generar vulnerabilidades para |

nuestros clientes.

- Administrar y conservar lo
documentos producidos en el
ejercicio de nuestra gestior
asegurando su confidenc

Modificacion

- Na resenta?ﬁo_s modificaciones, puesto que los resultados

J.’J ~~

Mecanismos )
. (indicadores anuales) _ Cumplimos

- # de colaboradores socializados
/ total de colaboradores

- Nuestra poblacion de colaboradores se mantuvo capacitada e informada al 100%.

" - Presentamos campanas que favorecieran la seguridad de la informacion y la
confidencialidad.

- Mantuvimos equipos de alta tecnologia para asegurara nuestra red e infraestructura en
ciberseguridad.
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INDICE DE CONTENIDOS GRI

estandar

sectorial
Explicacion GRI

Estandar GRI Contenido

Requisitos

Omision

Contenidos Generales

2-1 Detalles

T 4 G2-1
Organizacionales

2-2 Entidades incluidas en
la presentacién de informes 5 G2-2
de sostenibilidad

2-3 Periodo objeto del
informe, frecuencia y 2y4 G2-3
punto de contacto

2-4 Actualizacién de la
informacién 5 G2-4

2-5 Verificacion externa Informacion no Aun no se cuenta con
6 disponible o politica o auditoria
incompleta externa

Aun no se ha

implementado G2-5

2-6 Actividades, cadena
de valor y otras 7,8,9y10 G2-6
relaciones comerciales

2-7 Empleados 11y 12 G2-7

2-8 Trabajadores que no
son empleados 13y 14 G2-8




INDICE DE CONTENIDOS GRI

Estandar GRI Contenido estand_ar
Requisitos sectorial
quist Explicacion GRI
Omision

Contenidos Generales

2-9 Estructura de gobernanza y

composicion 15y 16 G2-9
2-10 Designacion y seleccion del _
maximo érgano de gobierno 16y 17 G2-10
2-11 Presidente del maximo érgano

de gobierno 17 G2-11

2-12 Funcién del maximo érgano
de gobierno en la supervicion de la 17 G2-12
gestién de los impactos

2-13 Delegacién de la
responsabilidad de gestién de los 18 G2-13
impactos

2-14 Funcién del maximo 6rgano
de gobierno en la presentacion de 19 G2-14
sostenibilidad

2-15 Conflictos de interés 20 G2-15

2-16 Comunicacién de inquietudes
criticas 20 G2-16




INDICE DE CONTENIDOS GRI

N REF
estandar
sectorial

Motivo Explicacion GRI

Estandar GRI Contenido

Requisitos

Omision

Contenidos Generales

2-17 Conocimientos colectivos del o1 G2-17
maximo organo de gobierno

2-18 Evaluacion del desempefio del

maximo 6rgano de gobierno 22 G2-18

Maximo dérgano de
No aplica No Procede gobierno, son los altos
ejecutivos y socios

2-19 Politicas de remuneracion No hay otros altos G2-19

ejecutivos

2-20 Proceso para determinar la

remuneracion No aplica No Procede No hay un procedo Por que no se G2-20

determinado requiere

2-21 Ratio de compensacion total

anual No aplica No procede No se puede calcular UBEIEE CElE S G2-21

igual

2-22 Declaracién sobre la estrategia
de desarrollo sostenible 1 G2-22

2-23 Compromisos y politicas 23, 24, 25, 26

y 27 G2-23

2-24 Incorporacion de los
compromisos y politicas 28 G2-24




INDICE DE CONTENIDOS GRI

N REF
estandar

Estandar GRI Contenido )
sectorial

Requisitos

i id GRI
Omisidn Explicacion

Contenidos Generales

2—25 Procesos para remediar los 59 G2-25
impactos negativos

2-26 Mecanismos para solicitar
asesoramiento y plantela 29 G2-26
inquietudes

No hay informacion
por ausencia de G2-27
casos

2-27 Cumplimiento de la legislacion

y las normativas No aplica No Procede No se han presentado

casos o situaciones

No se ha generado
No aplica No Procede No hay Asociaciones este tipo de G2-28
acuerdo

2-28 Afiliacidon a asociaciones

2-29 Enfoque para la participaciéon

de los grupos de intéres 30y 31 G2-29
2-30 Convenios de negociacion No h o N - I
colectiva No aplica No Procede o hay asociaciones o existen en la G2-30

colectivas organizacion




INDICE DE CONTENIDOS GRI

Estandar GRI

Contenido

Temas Materiales

3-1 Proceso de determinacion de
los temas materiales

3-2 Lista de temas materiales

Desempeno Econdmico

3-3 Gestidon de los temas materiales

201-1 Valor economico directo
generado y distribuido

201-2 Implicaciones financieras y
otros riesgos y oportunidades
derivados del cambio climatico

201-3 Obligaciones del plan de
beneficios definidos y otros planes
de jubilacion

201-4 Asistencia financiera recibida
del gobierno

33

34y 35

38, 39y 40

37

No aplica

No aplica

No aplica

Requisitos

Omision

No Procede

No Procede

No procede

N REF
estandar
sectorial

Explicacion GRI

G3 -1

G3 -2

G3 -3

G 201-1

No se genera G 201-2

No se requiere G 201-3

No se requiere G 201-4
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N REF
. : estandar
Estandar GRI Contenido .
Requisitos . - . 7 sectorial
q o, Motivo Explicacion e2]
Omision
Anticorrupcion
3-3 Gestion de los temas materiales 44, 45 y 46 G3-3
205-1 Operaciones evaluadas en funcién de 42 G 205 - 1

los riesgos relacionados con la corrupcién.

205,—.2 Comunlcac.lor? y formaglon sobr.e, 43 G 205 - 2
politicas y procedimientos anticorrupcion.

205-3 Incidentes de corrupcion . No se han

3-3 Gestion de los temas materiales 51,52y 53 G3-3

302-1 Consumo de energl'a dentro . No hay consumo combustible ;
de la organizacion No aplica No Procede PVl No se requiere G 302 -1
302-2 Consumo de energia fuera de . No hay labor fuera de la .
la organizacion No aplica No Procede organizacion No se requiere G302-2

302-3 Intensidad energética 48 G302-3

302-4 Reduccién de consumo
energético 49 G302 -4




INDICE DE CONTENIDOS GRI

Estandar GRI Contenido estand.ar
R . . sectorial
GQI{IS-I!ZOS Explicacion GRI
Omision

302-5 Reduccion de los requerimientos
energéticos de productos y
servicios

Por el tipo de labor
no es funcional o G302-5
pertinente

No nos es significativa

No aplica No Procede esta medida

Salud y Seguridad en el Trabajo

3-3 Gestidon de los temas materiales
61, 62 y 63 G3-3

403-1 Sistema de gestion de la
salud y la seguridad en el trabajo 55 G 403 - 1

403-2 Identificacién de peligros,
evaluacion de riesgos e 56 G403-2
investigacion de incidentes

403-3 Servicios de salud en el
trabajo o7 G403 -3

403-4 Participacion de los

trabajadores, consultas y 58 G 403 - 4
comunicacién sobre salud y

seguridad en el trabajo




INDICE DE CONTENIDOS GRI

Estandar GRI Contenido

Salud y Seguridad en el Trabajo

403-5 Formacion de trabajadores
sobre salud y seguridad en el
trabajo

403-6 Promocion de la salud de los
trabajadores

403-7 Prevencion y mitigacion de los
impactos para la salud y la
seguridad en el trabajo directamente
vinculados a través de las relaciones
comerciales

403-8 Cobertura del sistema de
gestién de la salud y la seguridad
en el trabajo

403-9 Lesiones por accidente
laboral

59

59

55

55y 60

No aplica

Requisitos
Omision

No es Pertinente

No se han presentado

Explicacion

No hay casos

N REF
estandar

sectorial
GRI

G 403 -5

G403 -6

G 403 -7

G 403 -8

G 403 -9



INDICE DE CONTENIDOS GRI

N REF
estandar

sectorial
GRI

Estandar GRI Contenido

Requisitos

.y Motivo Explicacion
Omision

Salud y Seguridad en el Trabajo

403-10 Las dolencias y
enfermedades laborales 60 G 403 -10

Privacidad del cliente

3-3 Gestion de los temas materiales
66, 67 y 68 G3-3

418-1 Reclamaciones

fundamentadas relativas a

violaciones de la 65 G418 -1
privacidad del cliente y pérdida de

datos del cliente
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